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Dezember

Sparkasse Kaiserslautern, Filiale Otterbach

 	
 Herzlich willkommen! Vom SB-Bereich gelangt man sofort zum Servicepunkt.
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Mitten im Leben
Die neue Sparkassenfiliale von Otterbach befindet 

sich direkt im belebten Bahnhof der Ortsgemeinde
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 Hell, klar und freundlich: der SB-Bereich

 	
 In the Box: Beratung in wohliger Atmosphäre
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Das Örtchen Otterbach in der West-
pfalz hat rund 4.000 Einwohnerinnen 
und Einwohner. Ziemlich genau zwei 

Drittel von ihnen gehören zur Kundschaft der 
Sparkasse Kaiserslautern. Um diese lokale 
Vernetzung weiter zu stärken, entschied sich 
die Sparkasse zu einem Umzug ihrer Filiale 
in einen barrierefrei erreichbaren Anbau des 
Bahnhofsgebäudes. Hier, in der Mobilitäts-
drehscheibe des Ortes, ist sie noch mehr im 
Alltag der Menschen präsent. Der Bahnhof 
bleibt belebt, wenn auch die Deutsche Bahn 
weniger Flächen in ihren Gebäuden selbst 

nutzt. Für die Kundinnen und Kunden bedeu-
tet der Standort noch kürzere Wege, da der 
Dienstleister Sparkasse nun direkt am Ort der 
Mobilität erreichbar ist.

� Verzicht auf feste Wände

Das herausragende architektonische Gestal-
tungsmerkmal der neuen  Filiale sind drei 
Kuben, die als lose Installationen den hinteren 
Bereich der Geschäftsstelle als diskrete Bera-
tungszone markieren. Halt fi nden die Kuben 
durch ein umlaufendes Kiesbett mit direk-

www.bauve.de

Herzlichen Dank für die 
angenehme Zusammenarbeit 
und das entgegengebrachte 

Vertrauen. 

Wir wünschen Ihnen ein 
besinnliches Weihnachtsfest 

und ein gesundes und 
erfolgreiches neues Jahr.
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 Out of the Box: Das umlaufende Kiesbett sorgt für stimmungsvolle Akzente
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ter Beleuchtung. Bei der Gliederung des Rau-
mes wurde bewusst auf feststehende Wände 
verzichtet, stattdessen wurde auf mobile, 
hochgradig schallgeschützte Raumelemente 
zurückgegriffen. Diese Räume bieten jeglichen 
Komfort, den Besprechungs- und Büroräume 
benötigen. So sind sämtliche elektrischen 
Anschlüsse für Belüftung, Beleuchtung, Tele-
fonie- und Videokommunikation sowie LAN 
verbaut. Die Räume bieten höchste Flexibilität 
und außerdem innen wie außen hochwirksame 
schallakustische Absorptionsflächen, die durch 
transparente Glastüren und Fensterelemente 
aufgelockert werden. Durch Letztere kann 
man einen Blick in die Filiale und die Pfälzer 
Landschaft in Gestalt einer verfremdeten foto-
realistischen Tapete erhaschen und so stets mit 
seiner Umgebung in Verbindung treten.

	� Farbe schafft Struktur

Der Raum ist nicht nur durch die markanten 
Kuben in verschiedene Zonen gegliedert, son-
dern auch durch die Farbgestaltung. So wurden 
alle beratungsintensiven Bereiche in dunkle, 
gedeckte Farben wie Schwarz und Anthrazit 
sowie Rot in Kombination mit einem warmen 
Holzton gehüllt. Die öffentlichen Bereiche 
im Beratungsbereich sind dagegen in Weiß 
mit Holzakzenten gehalten. Dies gilt auch für 
den großen, hölzernen Nachbarschaftstisch, 
dessen zentrale Lage mit bequemen Stühlen 
und stimmungsvollen Pendelleuchten her-

 	
 Hier trifft sich Otterbach: der Nachbarschaftstisch als Zentrum der Filiale mit Blick auf den Servicebereich

 	
 Die kleine Lounge: Gedeckte, dunkle Farben schaffen Vertrauen und Intimität
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vorgehoben wird. Ergänzt durch eine offene 
Regalwand mit Kaffeepoint und integriertem 
Flatscreen wurde hier ein modernes Wohnam-
biente geschaffen. Der Tisch ist das Kommu-
nikationszentrum der Filiale. Er dient dazu, 
kurze Wartezeiten zu überbrücken, kleine 
Gespräche ohne Diskretionsbedarf zu führen 
oder sich zwanglos zu treffen. Er ist aber auch 
Event-, Arbeits- und Aufenthaltsort für die 
Mitarbeitenden in den Pausen.

	� Service rund um die Uhr

Eine ganz andere Art der Gestaltung herrscht 
in der 18 Quadratmeter großen SB-Zone vor. 
Hier dominiert Helligkeit in Weiß und Rot, 
ergänzt durch eine großformatige Schwarz-
Weiß-Fotografie des Bahnhofs, der eigentlich 
hinter der Filiale liegt. Der SB-Bereich scheint 
sich quasi inmitten der Gleise zu befinden. Mit 
den üblichen, rund um die Uhr erreichbaren 
SB-Terminals steht hier ganz die Funktionalität 
im Vordergrund. Im spannungsvollen Kontrast 
zur eher dunkel und wohnlich-warm gehalte-
nen Geschäftsstelle erscheint die SB-Zone hell, 
freundlich und klar gegliedert. So ist sie auch 
in den Abendstunden, wenn es draußen bereits 
dunkel ist, ein sicherer und freundlicher Ort für 
schnelle, unkomplizierte Bankgeschäfte.

Ein drittes Element, welches das Erschei-
nungsbild der Filiale prägt, ist der Mitarbei-
terbereich. Hier wurde für die Mitarbeitenden 

und kleinere Events eine großzügige Küchen-
zeile mit Kühlschrank, Spülmaschine und 
Mikrowelle in stylishem Schwarz eingebaut, 
ergänzt durch einen Küchenblock mit Schließ-
fächern für das Personal.� n

Das Objekt auf einem Blick

Sparkasse Kaiserslautern,  
Filiale Otterbach

Ausbaufläche: 165 m²

Entwurf, Planung, Gestaltung:  
noll werkstätten GmbH, Fachbach, 
Sparkasse Kaiserslautern 

Innenausbau: noll werkstätten GmbH, 
Fachbach

Bauherrin: Sparkasse Kaiserslautern
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Beschäftigte: 803
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 Kaffee bitte — Kurzberatung und Get-together am Nachbarschaftstisch


